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How to Konflik

Haben alle Konfliktbeteiligten eine klare Vorstellung
ihrer Bediirfnisse und konnen diese klar formulieren,
dann ist die Chance grof, Konflikte schnell und

im Sinne aller Beteiligten zu 16sen.

Wichtige Bediirfnisse, die wir alle haben, sind:

°
Auto n o m I e Ziele, Werte, Traume selbst bestimmen
Bestimmen, wie dies realisiert werden kann

[ ]
I nte rltét Sinn, Selbstwert, Kreativitat,
Authentizitat
Ko n t a kt Akzeptanz, Empathie, Gemeinschaft, Nahe, Liebe, Geborgenheit, emotionale Sicherheit,
Respekt, Riicksicht, Unterstiitzung, Verstandnis, Vertrauen, Wertschatzung, Zugehorigkeit

Ka r e r Bewegung, Sport, korperliche Nahe, Luft, Ruhe, Schutz vor Lebensbedrohungen,
p Sicherheit, Sexualitat, Nahrung, Unterkunft, Wasser

(] . . . .
Verbundenheit g emone nomion

Fe i e r n Das Leben und wahrgewordene Traume feiern,
Verluste und Abschiede feierlich begehen

[ ]
Spiel -

Alle Menschen haben die gleichen Bediirfnisse.
Was uns unterscheidet, sind die Handlungen, mit
denen wir unsere Bediirfnisse befriedigen wollen.

Grundlagen der
Gewaltfreien Kommunikation (GFK)
nach Marshall B. Rosenberg

Wir fordern Innovation und Wandel und gestalten und kommunizieren
mit Menschen und Maschinen — bewusst, achtsam, verantwortungsvoll.
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